Algemene Voorwaarden

Hieronder zijn de algemene verkoop, levering en betalingsvoorwaarden beschreven van Baby
en Ik, webwinkel van Tritala Trade gevestigd te Amersfoort en ingeschreven bij de Kamer van
Koophandel Gooi-Eemland onder nummer 32101941.

1. Algemeen

1.1 Op al onze leveringen en diensten zijn de volgende verkoop-, levering- en
betalingsvoorwaarden van toepassing.

1.2 Door het plaatsen van een bestelling, gaat de klant automatisch akkoord met de hieronder
genoemde algemene voorwaarden van Baby en Ik.

1.3 Op alle rechten, verplichtingen, aanbiedingen, bestellingen en overeenkomsten waarop
deze algemene voorwaarden van toepassing zijn, evenals op deze voorwaarden, is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing.

2. Prijzen

Alle prijzen op de website van Babyenik zijn in euro&€™s en inclusief BTW, exclusief
verzendkosten. Voor de verzending van de artikelen naar het buitenland brengt Babyenik de
daarvoor noodzakelijke portokosten in rekening.

Indien de prijzen voor de aangeboden producten en diensten stijgen in de periode tussen de
bestelling en de uitvoering daarvan, bent u gerechtigd de bestelling te annuleren dan wel de
overeenkomst te ontbinden binnen tien (10) dagen na mededeling van de prijsverhoging door
Baby en Ik .

3. Bestellen en betalen

3.1 Na een geplaatste bestelling ontvangt de klant direct een bevestiging per e-mail met daarin
een overzicht van de bestelling en de totale kosten.

3.2 Op de website staan de betaalmogelijikheden omschreven bij &€ceBetalinga€e.

3.3 Bezorging van de bestelling vindt pas plaats als de betaling door Baby en Ik is ontvangen.
3.4 Baby en Ik verzendt een bevestiging per e-mail als de betaling ontvangen is.

4. Levering

4.1 De bestelling wordt binnen twee (3) werkdagen na ontvangst van betaling bij TNT ter
bezorging aangeboden.

4.2 TNT bezorgt in de regel de volgende dag, mits het afleveradres binnen Nederland is.

4.3 Per e-mail wordt een bevestiging van verzending naar u verzonden.

4.4 Mocht om een of andere reden aanbieding bij TNT binnen twee (3) werkdagen niet mogelijk
zijn, dan wordt contact met U opgenomen.

4.5 De producten die op de Baby en Ik website aangeboden worden, zijn uit voorraad leverbaar.
Mocht het echter voorkomen dat een artikel tijdelijk niet op voorraad is, dan nemen wij zo
spoedig mogelijk contact met U op.

4.6 Baby en Ik is niet aansprakelijk voor overschrijding van de aangegeven levertijden of verlies
of beschadiging door TNT.

5. Retourneren

5.1 Indien de consument een artikel om welke reden dan ook niet wenst af te nemen, heeft men
het recht het artikel binnen zeven (7) werkdagen na aflevering aan Baby en Ik te retourneren.
5.2 Retourzendingen dienen vooraf via e-mail, infosales@babyenlk.nl, gemeld te worden aan
Baby en Ik.

5.3 Na ontvangst van de retourzending zal Baby en Ik de betaling binnen 10 werkdagen
terugstorten.

5.4 Het artikel wordt niet teruggenomen indien:

a€c¢ het artikel gewassen is;

a€¢ getracht is een gebrek zelf te herstellen;

a€¢ de gebruiksinstructies niet zijn opgevolgd; en/of
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a€¢ de verpakking (incl. labels) van het artikel beschadigd is

5.5 Indien de klant een verkeerde bestelling ontvangen heeft, zal Baby en Ik zorgdragend voor
het verzenden van de juiste bestelling.

6. Vragen / klachten

Mochten er vragen of klachten zijn over de aangekochte artikelen, dan wordt Baby en Ik hier
graag per e-mail (infosales@babyenik.nl) van op de hoogte gesteld.

7. Privacy

Alle persoonsgegevens worden uitsluitend door Baby en Ik gebruikt en zullen nooit aan derden
ter beschikking worden gesteld, mits noodzakelijk voor betalingstransacties en bezorging van
de bestelling.

8. Aansprakelijkheid

8.1 Alle producten die in het assortiment van Baby en Ik zijn opgenomen, voldoen aan strenge
eisen waaraan kinder - en babyartikelen moeten voldoen. Baby en Ik kan echter niet
aansprakelijk worden gesteld voor enige schade, zowel lichamelijk, materieel of immaterieel, die
het gevolg zou zijn van gebrekkig functioneren of verkeerd gebruik van de door Baby en 1k
verkochte producten.

8.2 Hoewel alle informatie op de website van Baby en Ik (Baby en Ik.nl) zorgvuldig is
samengesteld, is het desondanks niet uit te sluiten dat bepaalde informatie niet juist, onvolledig
en / of niet up to date is. Baby en Ik is niet aansprakelijk voor de gevolgen van onjuiste of
onvolledige informatie op haar website.

8.3 Baby en Ik is niet verantwoordelijk voor tik-, zet- en drukfouten waardoor onopzettelijk een
verkeerde verkoopprijs zou kunnen worden gecommuniceerd. Indien zich dit voordoet dan zal
de prijs door Baby en Ik zo spoedig mogelijk worden aangepast.

8.4 Baby en Ik kan niet verantwoordelijk worden gesteld voor productafwijkingen ten gevolge
van foto- of beeldschermkwaliteit.

9. Overmacht

Onverminderd de overige aan haar toekomende rechten, heeft Baby en Ik in geval van
overmacht het recht om, naar eigen keuze, de uitvoering van uw bestelling op te schorten, dan
wel de overeenkomst, zonder rechterlijke tussenkomst te ontbinden, door de klant dit schriftelijk
mee te delen en zonder dat Baby en Ik gehouden is tot enige schadevergoeding, tenzij dit in de
gegeven omstandigheden naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid onaanvaardbaar zou
zijn.

10. Copyright

Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze webpagina mag worden gekopieerd, opgeslagen
en/of verspreid worden in welke vorm dan ook, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming
van Baby en Ik.

© 2008 Baby en Ik /Tritala Trade

Palmstraat 275

3812 XK Amersfoort

tel: 06-38549916

fax: 033-4632150

KvK: 32101941

BTW: NL2342.48.440.B01

All rights reserved

Alle gebruikers van deze website worden geacht kennis te hebben genomen van en akkoord te
gaan met de algemene voorwaarden van Baby en Ik.
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